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Информационно-статистический обзор 

о рассмотренных обращениях граждан, зарегистрированных 

в департаменте финансов Администрации города Омска,
по итогам 2 квартала 2025 года

Во 2 квартале 2025 года в департамент финансов Администрации города Омска (далее – департамент) поступило восемь письменных обращений граждан. Три обращения поступило по почте, три - в форме электронного документа, два обращения поступили лично. 

Тематика вопросов, поставленная заявителями в обращениях:

 -  платежные услуги, 
 -  вопросы частного домовладения. 
По двум вопросам обращения переадресованы по компетенции в соответствии с Федеральным Законом № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». По результатам рассмотрения обращений заявителям даны разъяснения по существу поставленных вопросов. 

За отчетный период нарушений при рассмотрении обращений граждан   в департаменте не выявлено.

