МЭР ГОРОДА ОМСКА

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от 23 июня 2006 г. N 190-п

О ПРОВЕДЕНИИ ГОРОДСКОГО КОНКУРСА "ЛУЧШИЙ ПРОДАВЕЦ ГОДА"

	
	
	Список изменяющих документов
(в ред. Постановления Мэра города Омска от 01.12.2008 N 1095-п,
Постановлений Администрации города Омска от 18.06.2009 N 436-п,
от 27.07.2010 N 623-п, от 29.12.2010 N 1303-п, от 07.06.2011 N 563-п,
от 25.04.2012 N 613-п, от 18.04.2014 N 534-п, от 09.09.2015 N 1169-п,
от 26.12.2016 N 1531-п, от 04.08.2017 N 783-п, от 06.05.2019 N 340-п,
от 30.07.2019 N 548-п, от 22.01.2021 N 18-п, от 23.12.2022 N 1089-п)
	


В целях совершенствования профессионального мастерства продавцов, повышения культуры и качества торгового обслуживания населения города Омска, руководствуясь Федеральным законом "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации", Уставом города Омска, постановляю:

1. Утвердить:

1) Положение о проведении городского конкурса "Лучший продавец года" (приложение N 1);

2) состав организационного комитета по подготовке и проведению городского конкурса "Лучший продавец года" (приложение N 2).

2. Управлению делами Администрации города Омска в установленном порядке учитывать расходы на проведение городского конкурса "Лучший продавец года", подлежащие финансированию из бюджета города Омска, в бюджетной заявке на очередной финансовый год.

(в ред. Постановления Мэра города Омска от 01.12.2008 N 1095-п)

3. Департаменту информационной политики и общественных отношений Администрации города Омска опубликовать настоящее Постановление в средствах массовой информации.

(в ред. Постановления Мэра города Омска от 01.12.2008 N 1095-п)

4. Исключен. - Постановление Администрации города Омска от 27.07.2010 N 623-п.

Мэр города Омска

В.Ф.Шрейдер

Приложение N 1

к Постановлению Мэра города Омска

от 23 июня 2006 г. N 190-п

ПОЛОЖЕНИЕ

о проведении городского конкурса "Лучший продавец года"

	
	
	Список изменяющих документов
(в ред. Постановлений Администрации города Омска
от 25.04.2012 N 613-п, от 18.04.2014 N 534-п, от 04.08.2017 N 783-п,
от 06.05.2019 N 340-п, от 30.07.2019 N 548-п, от 23.12.2022 N 1089-п)
	


I. Общие положения

1. Настоящее Положение о проведении городского конкурса "Лучший продавец года" определяет порядок организации и условия проведения городского конкурса "Лучший продавец года" (далее - городской конкурс).

2. Целью проведения городского конкурса является совершенствование профессионального мастерства продавцов, повышение престижа профессии, культуры и качества торгового обслуживания населения города Омска.

3. Организатором городского конкурса является Администрация города Омска при участии общественных организаций.

II. Порядок организации и проведения городского конкурса

4. Городской конкурс проводится в сроки, установленные планом проведения городского конкурса, утвержденным председателем организационного комитета по подготовке и проведению городского конкурса (далее - оргкомитет). Городской конкурс проводится в два этапа:

(в ред. Постановления Администрации города Омска от 30.07.2019 N 548-п)

1) первый (окружной) этап городского конкурса проводится в виде индивидуального тестирования:

- среди продавцов продовольственных и непродовольственных товаров организаций торговли, расположенных на территориях административных округов города Омска (далее - продавцы), - в администрациях соответствующих административных округов города Омска;

- среди обучающихся учебных заведений города Омска профильной направленности (далее - обучающиеся) - в местах обучения;

2) второй (финальный) этап городского конкурса проводится в виде соревнований в форме деловой игры. Во втором этапе принимают участие продавцы и обучающиеся - победители первого этапа городского конкурса в каждой номинации.

(п. 4 в ред. Постановления Администрации города Омска от 18.04.2014 N 534-п)

5. Оргкомитет определяет дату, время и место проведения первого и второго этапов городского конкурса, конкурсные задания, состав жюри первого и второго этапов городского конкурса, оказывает информационную и методическую помощь в проведении конкурса.

(в ред. Постановления Администрации города Омска от 30.07.2019 N 548-п)

6. Участие в городском конкурсе носит добровольный, заявительный характер. Участники городского конкурса должны обладать достаточными знаниями законодательства в сфере торговли, товароведения, высокими профессиональными навыками обслуживания покупателей, владеть основами корпоративной культуры, профессиональной этики, современными технологиями обслуживания населения.

7. Заявки на участие в первом этапе городского конкурса подаются претендентами, осуществляющими трудовую деятельность в организациях торговли города Омска, в администрации соответствующих административных округов города Омска. Заявки на участие во втором этапе городского конкурса среди обучающихся подаются в департамент городской экономической политики Администрации города Омска (город Омск, улица Гагарина, дом 32/1, кабинет 434) учебными заведениями города Омска профильной направленности, но не более одного обучающегося от учебного заведения в каждой номинации.

(в ред. Постановления Администрации города Омска от 06.05.2019 N 340-п)

8. Окружной этап городского конкурса среди продавцов в отдельной номинации в одном из административных округов города Омска может быть признан несостоявшимся, если в данном административном округе города Омска в отдельной номинации подано менее трех заявок на участие. Финальный этап городского конкурса признается несостоявшимся, в случае признания несостоявшимся окружного этапа городского конкурса в трех и более административных округах города Омска.

9. Городской конкурс в отдельных номинациях может быть признан несостоявшимся, если на участие во втором этапе городского конкурса среди обучающихся подано менее трех заявок на участие в каждой номинации.

III. Номинации городского конкурса

10. Городской конкурс проводится:

1) среди продавцов по номинациям:

- "Лучший продавец продовольственных товаров";

- "Лучший продавец непродовольственных товаров";

2) среди обучающихся по номинациям:

- "Лучший продавец продовольственных товаров";

- "Лучший продавец непродовольственных товаров".

IV. Критерии оценки городского конкурса

11. В ходе первого и второго этапов городского конкурса жюри оценивает личные профессиональные и коммуникативные качества участников городского конкурса по следующим критериям:

абзац исключен. - Постановление Администрации города Омска от 18.04.2014 N 534-п;

- знание законодательства, регламентирующего деятельность в сфере предоставления услуг розничной торговли: Федерального закона "О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении расчетов в Российской Федерации", Закона Российской Федерации "О защите прав потребителей", постановления Правительства Российской Федерации от 31 декабря 2020 года N 2463 "Об утверждении Правил продажи товаров по договору розничной купли-продажи, перечня товаров длительного пользования, на которые не распространяется требование потребителя о безвозмездном предоставлении ему товара, обладающего этими же основными потребительскими свойствами, на период ремонта или замены такого товара, и перечня непродовольственных товаров надлежащего качества, не подлежащих обмену, а также о внесении изменений в некоторые акты Правительства Российской Федерации";

(в ред. Постановления Администрации города Омска от 23.12.2022 N 1089-п)

- уровень знаний по вопросам видового ассортимента, товароведческих и потребительских качеств товаров;

- знание современных торговых технологий, наличие собственной методики обслуживания населения;

- способность профессионально аннотировать предлагаемый к реализации товар;

- умение предложить покупателю дополнительные услуги, оказываемые организацией;

- владение основами корпоративной культуры, профессиональной этики, знание истории своей организации;

- индивидуальный творческий потенциал участника городского конкурса.

V. Подведение итогов городского конкурса

и награждение победителей

12. Итоги городского конкурса подводятся жюри по окончании каждого этапа городского конкурса и оформляются протоколом, который подписывают все члены жюри. В соответствии с критериями оценки городского конкурса по итогам первого и второго этапов городского конкурса жюри определяет победителей. Победителем в номинации признается участник городского конкурса, набравший наибольшее количество баллов.

13. Объявление результатов осуществляется непосредственно в день завершения соответствующего этапа городского конкурса.

14. Исключен. - Постановление Администрации города Омска от 06.05.2019 N 340-п.

15. Продавцы и обучающиеся - победители второго этапа городского конкурса награждаются дипломами и денежными премиями в следующих размерах:

1) в номинации "Лучший продавец продовольственных товаров" среди продавцов:

- за первое место - 20000 руб.;

- за второе место - 15000 руб.;

- за третье место - 10000 руб.;

2) в номинации "Лучший продавец непродовольственных товаров" среди продавцов:

- за первое место - 20000 руб.;

- за второе место - 15000 руб.;

- за третье место - 10000 руб.;

3) в номинации "Лучший продавец продовольственных товаров" среди обучающихся:

- за первое место - 7000 руб.;

- за второе место - 4000 руб.;

- за третье место - 3000 руб.;

4) в номинации "Лучший продавец непродовольственных товаров" среди обучающихся:

- за первое место - 7000 руб.;

- за второе место - 4000 руб.;

- за третье место - 3000 руб.

(п. 15 в ред. Постановления Администрации города Омска от 18.04.2014 N 534-п)

VI. Финансирование городского конкурса

16. Финансирование городского конкурса осуществляется за счет средств, предусмотренных муниципальной программой города Омска "Социально-экономическое развитие города Омска", утвержденной постановлением Администрации города Омска от 14 октября 2013 года N 1164-п.

(в ред. Постановлений Администрации города Омска от 18.04.2014 N 534-п, от 04.08.2017 N 783-п)

Приложение N 2

к Постановлению

Мэра города Омска

от 23 июня 2006 г. N 190-п

СОСТАВ

организационного комитета по подготовке и проведению

городского конкурса "Лучший продавец года"

	
	
	Список изменяющих документов
(в ред. Постановления Мэра города Омска от 01.12.2008 N 1095-п,
Постановлений Администрации города Омска от 18.06.2009 N 436-п,
от 27.07.2010 N 623-п, от 29.12.2010 N 1303-п, от 07.06.2011 N 563-п,
от 25.04.2012 N 613-п, от 18.04.2014 N 534-п, от 09.09.2015 N 1169-п,
от 26.12.2016 N 1531-п, от 06.05.2019 N 340-п, от 22.01.2021 N 18-п,
от 23.12.2022 N 1089-п)
	


	Дячук

Елена Викторовна
	-
	заместитель Мэра города Омска, директор департамента городской экономической политики Администрации города Омска, председатель организационного комитета

	Щелконогов

Михаил Юрьевич
	-
	первый заместитель директора департамента городской экономической политики Администрации города Омска, начальник управления развития потребительского рынка и внешнеэкономической деятельности департамента городской экономической политики Администрации города Омска, заместитель председателя организационного комитета

	Члены организационного комитета:

	Бобылева

Ксения Юрьевна
	-
	заместитель главы администрации Центрального административного округа города Омска

	Горин
Александр Константинович
	-
	директор Общества с ограниченной ответственностью "ПродЛайн", член Региональной общественной организации "Омский областной Союз предпринимателей" (по согласованию)

	Иванова

Татьяна Михайловна
	-
	заместитель главы администрации Октябрьского административного округа города Омска

	Ивченко

Татьяна Павловна
	-
	директор бюджетного образовательного учреждения Омской области среднего профессионального образования "Торгово-экономический колледж им. Г.Д. Зуйковой" (по согласованию)

	Кочемайкина

Лариса Адамовна
	-
	директор Автономной некоммерческой профессиональной образовательной организации "Омский колледж предпринимательства и права" (по согласованию)

	Летова

Виктория Валентиновна
	-
	заместитель главы администрации Ленинского административного округа города Омска

	Мартынова

Елена Анатольевна
	-
	заместитель главы администрации Советского административного округа города Омска

	Сватков

Борис Семенович
	-
	президент Союза организаций торговли Омской области (по согласованию)

	Студеникин

Валерий Викторович
	-
	председатель Омской региональной общественной организации "Западно-Сибирский центр по защите прав потребителей" (по согласованию)

	Чикишев

Андрей Николаевич
	-
	заместитель главы администрации Кировского административного округа города Омска


